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Introducción 
El formulario 2.1, nos permite actualizar la información general de la empresa, con el 
fin de: 

1. Asesorar su maximización de  franquicia tributaria, comparando el total de sus 
aportes v/s el 1% disponible por crédito tributario por gastos de capacitación,  

2. Corroborar el porcentaje utilizado por la empresa v/s el autorizado por SENCE, si las 
hubiere, en precontratos y viáticos y traslados. 

3. Registrar la información en el Certificado y Liquidación de Aportes 2017, para 
efectuar el balance de su inversión en capacitación y con posterioridad tramitar su 
crédito tributario por gasto de capacitación. 

 
Descripción del Formulario 2.1. 
 
1. Datos de la empresa 

Completar con los datos de la empresa como contribuyente de primera categoría sobre 
Impuesto a la Renta: 

 

 
 

2. Rango de Ventas 

Completar con una cruz en el casillero que corresponda el rango de ventas, según 
clasificación de empresas que ejercen una actividad económica de forma regular. 
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3. Número de Trabajadores  

Completar con la dotación trabajadores contratados totales por mes. 

Una vez que complete la información, obtendrá el total de trabajadores y la dotación 
promedio de trabajadores del año 2017. 

 

4. Montos totales pagados de Remuneraciones Anuales Imponibles   

Históricas 

Completar con las remuneraciones imponibles previsionales históricas pagadas durante 
el año 2017, por mes, con tope de 75.7 UF. 

Una vez que complete la información, obtendrá el total de remuneraciones anuales 
imponibles pagadas a sus trabajadores y  el 1% disponible para aportar al OTIC DEL 
COMERCIO SERVICIOS Y TURISMO, maximizando el crédito tributario por gastos de 
capacitación. 
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5. Datos del Representante Legal 
Completar con datos del Representante Legal de la empresa: Nombre, R.U.T. y  fecha en 
la cual certificó los datos del formulario.  

 

 

 

6. Firma y Timbre del Representante Legal 
Firma del responsable de los datos emitidos y el timbre de la empresa.  
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Ingresando a Sotweb 
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 Ingresando a Sotweb 
 

Para Ingresa a Sotweb debe seguir los siguientes pasos: 
1. Ir a la página Web del OTIC DEL COMERCIO www.oticdelcomercio.cl 
2. Seleccionar el primer banner al lado derecho de la página Web, 

denominado 
Inscripción de Cursos ONLINE 

3. Aparecerá la siguiente pantalla, donde ingresará su 
- Usuario 
- Clave 

 
 

 
 

1. Aparecerá la siguiente pantalla, para que:  
 Ingrese a Empresa  Empresa  Operaciones  
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2. Aparecerá  la siguiente pantalla, donde en el Icono  nos permitirá 
ingresar la información solicitada. 
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- La pantalla desplegada es la siguiente:

 

 
 

- Donde al ingresar toda la información y presionar   

Se desplegaran cuatro opciones más como indica más abajo. 
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- En los casos que el cliente solicite Formulario en blanco puede dar la opción 

 y enviar a los correos predeterminados como indica la 
siguiente pantalla. 

 
 
 

- En el caso de dar clic en la tecla  se desplegara la siguiente pantalla 
donde le permitirá enviar al destinatario predestinado. 
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Posteriormente al momento de Ingresar la información del Formulario al Sistema, le 
llegará un correo electrónico con la Notificación de lo ingresado. 
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